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Hướng dẫn Gửi Mẫu yêu cầu Medi-Cal bồi hoàn cho Người hưởng phúc lợi  
(Hoàn tiền Thanh toán Y tế hoặc Nha khoa) 

Ai có thể nộp yêu cầu thanh toán? 
Bất kỳ ai đã thanh toán cho các dịch vụ y tế hoặc nha khoa mà họ cho rằng thường được Medi-Cal bao trả 
đều có thể nộp đơn yêu cầu hoàn tiền. Bất kỳ ai nộp đơn thay mặt người thụ hưởng phải ghi mối quan hệ 
của họ với người hưởng phúc lợi khi ký vào mẫu hoặc bất kỳ tài liệu liên quan nào. Để được hoàn tiền, quý 
vị phải nhận và thanh toán cho dịch vụ: 

A. Trong thời gian hội đủ điều kiện hồi tố lên đến ba tháng trước ngày nộp đơn của quý vị mà phải được 
hạt của quý vị cấp và ghi lại trong hồ sơ của quý vị; hoặc 

B. Trong khi quý vị chờ đơn đăng ký Medi-Cal của mình được quyết định. Nếu quý vị nhận các dịch vụ 
vào hoặc sau ngày 2 tháng 2 năm 2006, để được hoàn tiền cho các khoản thanh toán, quý vị phải 
thanh toán cho nhà cung cấp chấp nhận Medi-Cal; hoặc 

C. Sau khi quý vị nhận được thẻ Medi-Cal của mình. Để được hoàn tiền cho các khoản thanh toán được 
thực hiện sau khi quý vị nhận được thẻ Medi-Cal, quý vị phải thanh toán cho một nhà cung cấp chấp 
nhận Medi-Cal. 

Làm thế nào để tôi nộp yêu cầu thanh toán? 
Để nộp yêu cầu thanh toán, quý vị phải gửi Mẫu Yêu cầu Medi-Cal thanh toán để Bồi hoàn cho Người hưởng 
phúc lợi. 

• Mẫu đơn yêu cầu thanh toán phải được điền bằng mực xanh hoặc đen; 
• Mẫu đơn yêu cầu thanh toán phải có chữ ký gốc (bản sao không được chấp nhận);  

Mẫu đơn yêu cầu thanh toán phải bao gồm: 
• Một bản sao có ảnh Thẻ định danh Người Hưởng Phúc Lợi Medi-Cal (BIC) của quý vị. 
• Bằng chứng đã thanh toán. Ví dụ bao gồm bản sao của (các) tấm séc đã hủy từ ngân hàng (mặt trước 

& mặt sau), (các) biên lai từ nhà cung cấp mà quý vị đã thanh toán, bằng chứng về thanh toán điện tử 
hoặc bản sao lệnh chuyển tiền. Trong một số trường hợp, có thể sử dụng tờ khai để giải thích, bổ sung 
hoặc hỗ trợ cho các tài liệu trên. 

• Mẫu HỒ SƠ DỮ LIỆU NGƯỜI HƯỞNG đã hoàn thành. 
• Đối với những dịch vụ yêu cầu sự cho phép của Medi-Cal, tài liệu từ nhà cung cấp dịch vụ y tế hoặc nha 

khoa cho thấy sự cần thiết về mặt y tế đối với dịch vụ. 
• Bảng kê hóa đơn được ghi thành từng khoản cho biết (các) ngày dịch vụ; và (các) dịch vụ và/hoặc 

(các) mã dịch vụ mà quý vị đã tự thanh toán cho (các) nhà cung cấp. 
Lưu ý: Vui lòng điền vào trang Thông tin nhà cung cấp riêng lẻ cho từng nhà cung cấp và nhớ liệt kê số 
tiền (quý vị muốn được hoàn trả) mà quý vị đã trả cho từng nhà cung cấp. 

Nộp hồ sơ đúng thời hạn là gì? 
1. Yêu cầu thanh toán cho các dịch vụ được cung cấp từ ngày 27 tháng 6 năm 1997 đến ngày 16 tháng 

11 năm 2006: Đối với các dịch vụ được cung cấp trong khoảng thời gian từ ngày 27 tháng 6 năm 
1997 đến ngày 16 tháng 11 năm 2006, yêu cầu thanh toán của quý vị phải được nhận trước ngày 16 
tháng 11 năm 2007 hoặc trong vòng 90 ngày kể từ ngày nhận được thẻ Medi-Cal của quý vị, tùy 
theo thời điểm nào đến sau. 

2. Yêu cầu thanh toán cho (các) dịch vụ được cung cấp vào hoặc sau ngày 16 tháng 11 năm 2006: 
Đối với (các) dịch vụ được cung cấp vào hoặc sau ngày 16 tháng 11 năm 2006, phải nhận được 
yêu cầu thanh toán của quý vị trong vòng một năm kể từ ngày quý vị nhận được (các) dịch vụ 
hoặc trong vòng 90 ngày kể từ ngày nhận được thẻ Medi-Cal của quý vị, tùy theo ngày nào muộn 
hơn. 
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Tôi gửi yêu cầu thanh toán ở đâu? 
1. Yêu cầu thanh toán cho các khoản thanh toán cho các phương pháp điều trị trong Chương 

trình Y tế, Sức khỏe Tâm thần, Rượu và Ma túy và Dịch vụ Hỗ trợ Tại nhà phải được gửi 
đến: 
Beneficiary Service Center, P.O. Box 138008, Sacramento, CA 95813-8008 

2. Yêu cầu hoàn tiền cho các khoản thanh toán cho các dịch vụ nha khoa phải 
được gửi đến: 
Beneficiary Service Center, P.O. Box 526026, Sacramento, CA 95852-6026 
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Hướng dẫn Gửi Mẫu yêu cầu Medi-Cal bồi hoàn cho Người hưởng phúc lợi  
(Hoàn tiền Thanh toán Y tế hoặc Nha khoa) 

Nếu quý vị có bất kỳ thắc mắc nào, vui lòng tham khảo hướng dẫn đính kèm hoặc gọi cho Trung tâm Dịch vụ 
Người hưởng phúc lợi (BSC) theo số (916) 403-2007. Đối với dịch vụ TDD, gọi (916) 635-6491. 
Thông tin Người hưởng phúc lợi (Bệnh nhân): Vui lòng điền tất cả các thông tin được yêu cầu bên dưới 
bằng mực xanh dương hoặc đen.  
Họ: Tên: Tên đệm: 

Đa chỉ nhà (Số & Đường phố): Số căn hộ: Điện thoại nhà: 

Thành phố: Tiểu bang: Mã Zip: Hạt: Điện thoại cơ quan: 

Địa chỉ gửi thư (nếu khác bên trên) hoặc P.O. Box): Điện thoại nhắn tin: 

Thành phố: Tiểu bang: Mã Zip: 

Số an sinh xã hội: Ngày sinh (Tháng/Ngày/Năm): Số ID Medi-Cal (BIC): 

Bao gồm Hồ sơ Dữ liệu Người hưởng đã hoàn thành và bản sao thẻ Medi-Cal của quý vị. 
I. Liệt kê từng nhà cung cấp dịch vụ y tế hoặc nha khoa mà quý vị đã thực hiện (các) khoản thanh 

toán và muốn nhận lại (các) khoản thanh toán: 

1.      
2.     
3.      
4.     

5.      
6.     
7.     
8.      

II. Vui lòng điền vào các trang 3 và 4 riêng biệt của mẫu này cho từng nhà cung cấp được liệt kê ở 
trên. Các bản sao riêng lẻ của trang 3 và 4 phải được hoàn thành cho mỗi nhà cung cấp được liệt 
kê ở trên.  Chỉ có thể sao chụp trang 3 và 4. Hoặc để yêu cầu bản sao trang 3 và 4, gọi BSC theo 
số (916) 403-2007, hoặc (916) 635-6491 choTDD. 

Ill. Ký tên và ghi ngày ở cuối trang này, đồng thời ký tên và ghi ngày vào từng bản sao của trang 3 mà 
quý vị đưa vào yêu cầu này. Nhớ viết in tên và mối quan hệ của quý vị. 

Thỏa thuận Người hưởng phúc lợi: (Có thể bao gồm người đại diện hợp pháp hoặc người đại diện được ủy 
quyền cùng với một bản sao các tài liệu pháp lý cho phép quý vị đại diện cho Người hưởng phúc lợi/Bệnh nhân) 
Tôi tuyên bố sẽ chịu hình phạt khai man theo luật của Tiểu bang California rằng tất cả thông tin trên mẫu yêu cầu 
thanh toán này là đúng sự thật và chính xác theo hiểu biết và niềm tin tốt nhất của tôi. Tôi cho phép bất kỳ nhà 
cung cấp dịch vụ chăm sóc nào hoặc tổ chức khác cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe cho người hưởng phúc 
lợi được liệt kê ở trên tiết lộ cho Công ty và/hoặc công ty mẹ, chi nhánh hoặc người được chỉ định của họ bất kỳ 
thông tin hoặc hồ sơ y tế nào liên quan đến các dịch vụ này. Tôi cũng cho phép Medi-Cal nhận và tiết lộ thông tin 
liên quan đến việc xử lý các khiếu nại, các chương trình quản lý y tế hoặc thực hiện bất kỳ mục đích hợp pháp 
nào khác liên quan đến việc tham gia vào chương trình quyền lợi sức khỏe. Tôi hiểu rằng Medi-Cal sẽ bảo mật 
tất cả thông tin sức khỏe cá nhân và thông tin của tất cả các thành viên trong gia đình được bảo hiểm chi trả và 
sẽ không tiết lộ cho bất kỳ mục đích nào khác. 

Tên viết in:   Mối quan hệ:    

Chữ ký:   
(Người hưởng phúc lợi/Bệnh nhân, Đại diện pháp lý hoặc Đại diện được ủy quyền) 

Ngày:    
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Thông tin nhà cung cấp 
(Cá nhân Cung cấp Dịch vụ Y tế hoặc Nha khoa) 

Tôi đã thực hiện khoản thanh toán được liệt kê cho nhà cung cấp sau đây cho các dịch vụ y tế hoặc nha 
khoa được mô tả và yêu cầu hoàn trả cho các dịch vụ được Medi-Cal bao trả: 
Tên Nhà cung cấp: Số Nhà cung cấp Medi-Cal: (nếu biết) 

Tên người liên hệ: Số điện thoại liên hệ: 

Địa chỉ nhà: (số và đường phố) Số điện thoại: 

Thành phố: Tiểu bang: Mã Zip: 

(Các) Ngày dịch vụ được cung cấp: Tổng số tiền đã trả cho Nhà cung cấp này: 

Mô tả (các) Dịch vụ Nếu quý vị cần thêm chỗ để mô tả (các) dịch vụ, hãy sử dụng trang tiếp theo: 

 Vui lòng bao gồm bản sao của: 
• Bằng chứng tất cả các khoản thanh toán 
• Tài liệu về sự cần thiết về mặt y tế nếu cần 
• Bất kỳ tài liệu hoặc giấy tờ nào hỗ trợ yêu cầu thanh toán của quý vị 
• Bảng kê hóa đơn được ghi thành từng khoản cho biết (các) ngày dịch vụ; và (các) dịch vụ và/hoặc (các) 

mã dịch vụ mà quý vị đã tự thanh toán cho (các) nhà cung cấp 
Thỏa thuận Người hưởng phúc lợi: (Có thể bao gồm người đại diện hợp pháp hoặc người đại diện được ủy 
quyền cùng với một bản sao các tài liệu pháp lý cho phép quý vị đại diện cho Người hưởng phúc lợi/Bệnh nhân) 
Tôi tuyên bố sẽ chịu hình phạt khai man theo luật của Tiểu bang California rằng tất cả thông tin trên mẫu yêu cầu 
thanh toán này là đúng sự thật và chính xác theo hiểu biết và niềm tin tốt nhất của tôi. Tôi cho phép bất kỳ nhà 
cung cấp dịch vụ chăm sóc nào hoặc tổ chức khác cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe cho người hưởng phúc 
lợi được liệt kê ở trên tiết lộ cho Công ty và/hoặc công ty mẹ, chi nhánh hoặc người được chỉ định của họ bất kỳ 
thông tin hoặc hồ sơ y tế nào liên quan đến các dịch vụ này. Tôi cũng cho phép Medi-Cal nhận và tiết lộ thông tin 
liên quan đến việc xử lý các khiếu nại, các chương trình quản lý y tế hoặc thực hiện bất kỳ mục đích hợp pháp 
nào khác liên quan đến việc tham gia vào chương trình quyền lợi sức khỏe. Tôi hiểu rằng Medi-Cal sẽ bảo mật 
tất cả thông tin sức khỏe cá nhân và thông tin của tất cả các thành viên trong gia đình được bảo hiểm chi trả và 
sẽ không tiết lộ cho bất kỳ mục đích nào khác. 

Tên viết in:   Mối quan hệ:    

Chữ ký:   
(Người hưởng phúc lợi/Bệnh nhân, Đại diện pháp lý hoặc Đại diện được ủy quyền) 

Ngày:    
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Mô tả (các) Dịch vụ (tiếp): 
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	Mô tả (các) Dịch vụ (tiếp):
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Date Verified:
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Results Summary:



Number of Pages: 5



Total number of tests requested: 81



Total of Failed statuses: 0



Total of Warning statuses: 0



Total of Passed statuses: 22



Total of User Verify statuses: 4



Total of Not Applicable statuses: 55



Structural Results



ISO 32000-1:2008



 		Serial		Page No.		Element Path		Checkpoint Name		Test Name		Status		Reason		Comments

		1						Document		Valid Document element		Passed		Document element passed.		

		2						Headings		No nested Headings		Passed		Heading tags are not nested inside one another.		

		3						Link Annotations		Link Destination		Passed		All Link destinations are valid		

		4						List		Valid Children		Passed		All List elements passed.		

		5						List Item		LI - Valid Parent		Passed		All List Items passed.		

		6						List Item		LBody - Valid Parent		Passed		All LBody elements passed.		

		7						List Item		Lbl - Valid Parent		Passed		All Lbl elements passed.		

		8						Structural Issues		Empty Tags		Passed		No empty tags were detected in document.		

		9						Form Annotations		Form Annotations - Valid Tagging		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		10						Link Annotations		Link Annotations - Valid Tagging		Not Applicable		No tagged Link annotations were detected in this document.		

		11						Links		Includes Link Annotation		Not Applicable		No Link tags were detected in this document.		

		12						Other Annotations		Other Annotations - Valid Tagging		Not Applicable		No Annotations (other than Links and Widgets) were detected in this document.		

		13						RP, RT and RB		RP, RT and RB - Valid Parent		Not Applicable		No RP, RB or RT elements were detected in this document.		

		14						Ruby		Valid Children		Not Applicable		No Ruby elements were detected in this document.		

		15						Structural Issues		Alternate Text with no content		Not Applicable		No Tags with Alternate, Actual or Expansion text were detected in document.		

		16						Table		Valid Children		Not Applicable		No Table elements were detected in this document.		

		17						Table		Regularity		Not Applicable		No tables were detected in this document.		

		18						Table Cells		TD - Valid Parent		Not Applicable		No Table Data Cell or Header Cell elements were detected in this document.		

		19						Table Rows		Parent and children are valid		Not Applicable		No Table Row elements were detected in this document.		

		20						THead, TBody and TFoot		Parent and children are valid		Not Applicable		No THead, TFoot, or TBody elements were detected in this document.		

		21						TOC		Valid Children		Not Applicable		No TOC elements were detected in this document.		

		22						TOCI		Valid Parent and Children		Not Applicable		No TOCI elements were detected in this document.		

		23						Warichu		Warichu		Not Applicable		No Warichu elements were detected in this document.		

		24						WT and WP		WT and WP - Valid Parent		Not Applicable		No WP or WT elements were detected in the document		
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    WCAG 2.1 AA



     		Serial		Page No.		Element Path		Checkpoint Name		Test Name		Status		Reason		Comments

		1						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Lbl - Valid Parent		Passed		All Lbl elements passed.		

		2						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		LBody - Valid Parent		Passed		All LBody elements passed.		

		3						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		List Item		Passed		All List Items passed.		

		4						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		List		Passed		All List elements passed.		

		5						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Heading Levels		Passed		All Headings are nested correctly		

		6						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		ListNumbering		Passed		All List elements passed.		

		7						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Meaningful Sequence		Passed		No Untagged annotations were detected, and no elements have been untagged in this session.		

		8						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Orientation		Passed		Document is tagged and content can be rendered in any orientation.		

		9						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Reflow		Passed		Document is tagged and content can be rendered in any device size.		

		10						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Text Spacing		Passed		Document is tagged and content can be rendered by user agents supporting tagged PDFs in any text spacing.		

		11						Guideline 2.4 Provide ways to help users navigate, find content, and determine where they are		Headings defined		Passed		Headings have been defined for this document.		

		12						Guideline 2.4 Provide ways to help users navigate, find content, and determine where they are		Outlines (Bookmarks)		Passed		Bookmarks are logical and consistent with Heading Levels.		

		13						Guideline 3.2 Make Web pages appear and operate in predictable ways		Header/Footer pagination artifacts		Passed		All pages define page headers and footers appropriately		

		14						Guideline 3.2 Make Web pages appear and operate in predictable ways		Change of context		Passed		No actions are triggered when any element receives focus		

		15						Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Figures		Not Applicable		No Figure or Formula tags with alternate representation were detected in this document.		

		16						Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Formulas		Not Applicable		No Formula tags were detected in this document.		

		17						Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Links		Not Applicable		No Link annotations were detected in document.		

		18						Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Forms		Not Applicable		No Form Fields were detected in this document.		

		19						Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Other Annotations		Not Applicable		No other annotations were detected in this document.		

		20						Guideline 1.2 Provide synchronized alternatives for multimedia.		Captions 		Not Applicable		No multimedia elements were detected in this document.		

		21						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Form Annotations - Valid Tagging		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		22						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Link Annotations		Not Applicable		No tagged Link annotations were detected in this document.		

		23						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Links		Not Applicable		No Link tags were detected in this document.		

		24						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Other Annotations - Valid Tagging		Not Applicable		No Annotations (other than Links and Widgets) were detected in this document.		

		25						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		RP, RT and RB - Valid Parent		Not Applicable		No RP, RB or RT elements were detected in this document.		

		26						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Correct Structure - Ruby		Not Applicable		No Ruby elements were detected in this document.		

		27						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Table Cells		Not Applicable		No Table Data Cell or Header Cell elements were detected in this document.		

		28						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		THead, TBody and TFoot		Not Applicable		No THead, TFoot, or TBody elements were detected in this document.		

		29						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Table Rows		Not Applicable		No Table Row elements were detected in this document.		

		30						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Table		Not Applicable		No Table elements were detected in this document.		

		31						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Correct Structure - Warichu		Not Applicable		No Warichu elements were detected in this document.		

		32						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Correct Structure - WT and WP		Not Applicable		No WP or WT elements were detected in the document		

		33						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Header Cells		Not Applicable		No tables were detected in this document.		

		34						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Summary attribute		Not Applicable		No Table elements were detected in the document.		

		35						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Scope attribute		Not Applicable		No TH elements were detected in this document.		

		36						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Article Threads		Not Applicable		No Article threads were detected in the document		

		37						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Tabs Key		Not Applicable		Document does not have annotations		

		38						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Identify Input Purpose		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		39						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Images of text - OCR		Not Applicable		No raster-based images were detected in this document.		

		40						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Non-Text Contrast		Not Applicable		No Paths, XObjects, Form XObjects or Shadings were detected in document.		

		41						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Content on Hover or Focus		Not Applicable		No actions found on hover or focus events.		

		42						Guideline 2.1 Make all functionality operable via a keyboard interface		Server-side image maps		Not Applicable		No Link annotations were detected in this document.		

		43						Guideline 2.1 Make all functionality operable via a keyboard interface		Character Key Shortcuts		Not Applicable		No character key shortcuts detected in this document.		

		44						Guideline 2.2 Provide users enough time to read and use content		Timing Adjustable		Not Applicable		No elements that could require a timed response found in this document.		

		45						Guideline 2.3 Do not design content in a way that is known to cause seizures		Three Flashes or Below Threshold		Not Applicable		No elements that could cause flicker were detected in this document.		

		46						Guideline 2.5 Input Modalities		Label in Name		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		47						Guideline 2.5 Input Modalities		Pointer Cancellation		Not Applicable		No mouse down events detected in this document.		

		48						Guideline 2.5 Input Modalities		Motion Actuation		Not Applicable		No elements requiring device or user motion detected in this document.		

		49						Guideline 2.5 Input Modalities		Pointer Gestures		Not Applicable		No RichMedia or FileAtachments have been detected in this document.		

		50						Guideline 3.3 Help users avoid and correct mistakes		Required fields		Not Applicable		No Form Fields were detected in this document.		

		51						Guideline 3.3 Help users avoid and correct mistakes		Form fields value validation		Not Applicable		No form fields that may require validation detected in this document.		

		52						Guideline 4.1 Maximize compatibility with current and future user agents, including assistive technologies		4.1.2 Name, Role, Value		Not Applicable		No user interface components were detected in this document.		

		53						Guideline 4.1 Maximize compatibility with current and future user agents, including assistive technologies		Status Message		Not Applicable		Checkpoint is not applicable in PDF.		

		54				Doc		Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Format, layout and color		User Verify		Make sure that no information is conveyed by contrast, color, format or layout, or some combination thereof while the content is not tagged to reflect all meaning conveyed by the use of contrast, color, format or layout, or some combination thereof.		Verification result set by user.

		55				Doc		Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Minimum Contrast		User Verify		Please ensure that the visual presentation of text and images of text has a contrast ratio of at least 4.5:1, except for Large text and images of large-scale text where it should have a contrast ratio of at least 3:1, or incidental content or logos

		Verification result set by user.

		56				MetaData		Guideline 2.4 Provide ways to help users navigate, find content, and determine where they are		Metadata - Title and Viewer Preferences		User Verify		Please verify that a document title of Biểu mẫu Conlan Nha khoa Medi-Cal is appropriate for this document.		Verification result set by user.

		57				MetaData		Guideline 3.1 Make text content readable and understandable.		Language specified		User Verify		Please ensure that the specified language (vi) is appropriate for the document.		Verification result set by user.
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